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	Start din klage

	Teleklagenævnet


        

	
		Teleklagenævnet

Teleklagenævnet behandler hovedsageligt klager over afgørelser truffet af Erhvervsstyrelsen og Energistyrelsen om konkurrencemæssige forhold på teleområdet. Det er primært erhvervsdrivende, der kan klage.

OBS: Hvis du som forbruger vil klage over et teleselskab, skal du henvende dig til Teleankenævnet

Gå til vejledning og start din klage

	




	
		[image: ]
	












	
		
			Typiske sager
		

	






	
			Afgørelser om markedsregulering på teleområde
	Afgørelser om prisfastsættelse i henhold til markedsreguleringen


	




	
			Afgørelser om roaming-regler
	Afgørelser om en teleudbyders tilbagelevering af tildelte nummerserier


	




	
			Afgørelser om mobil- og frekvenstilladelser
	Afgørelser om forsyningspligt på teleområdet


	




	
			Afgørelser om udformningen af standardtilbud for teleudbydere
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			Om nævnet
		
Her finder du informationer om Teleklagenævnet

Læs mere

	




	
		
			Sagsbehandlingstider
		
Her finder du information om sagsbehandlingstiderne i Teleklagenævnet.

Læs mere

	




	
		
			Tidligere afgørelser
		
Her kan du finde afgørelser fra Teleklagenævnet.

Læs mere

	






	
		
			Relevant lovgivning
		
Her finder du en oversigt over relevant lovgivning.

Læs mere

	




	
		
			Årsberetning
		
Her finder du årsberetninger fra Teleklagenævnet.

Læs mere

	




	
		
			In English
		
More about Danish Telecommunications Board of Appeal 

Read more

	






	
		
			Kontakt
		
Her finder du kontaktoplysninger for Teleklagenævnet.

Læs mere

	













        
        
        
        
        
            

	
		
			Kontakt
		
Nævnenes Hus
Toldboden 2
8800 Viborg
+45 72405600
 
EAN: 5798000026070
CVR: 37795526

	




	
		
			Åbningstider
		
Reception
Man - Fre 10.00 - 15.00

Telefontider
Man - Tors 9.00 - 15.00
Fre 9.00-12.00
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